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Paola Vacacela

De: sistemas@grafimpac.com
Enviado el: viernes, 29 de octubre de 2021 10:47
Para: pvacacela@lucas-it.com
CC: 'AngÃ©lica_TomalÃ¡'
Asunto: RV: RETENCION SIN AUTORIZACION

Buenos días estimada ing. Paola 
Por favor su ayuda indicándonos a que se debe esta novedad y que podemos hacer para solucionarla. 
Además, el comprobante se encuentra autorizado en el módulo de comprobantes electrónicos pero no aparece en la impresión ni en el formulario  
 
Muchas gracias por su atención  

 
 
 
Buenos días, solicito su gentil ayuda indicando como proceder para que aparezca la autorización del SRI, al imprimir el comprobante tampoco aparece la 
autorización.  
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Saludos Cordiales; 
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